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虚拟货币客服服犯法吗

扬子晚报网7月5日讯（通讯员 宁公宣 记者 梅建明）全国各地频频更换落脚点发送
虚拟电话，充当诈骗分子的帮凶。近日，南京警方打掉一专门利用虚拟拨号设备为
境外电诈团伙发送诈骗电话的犯罪团伙，抓获犯罪嫌疑人3名，缴获网络通讯专用
设备一套，作案手机卡数十张。

近日，南京警方接到线索，有大量电话信号由南京某地拨打到湖南进行电信诈骗活
动。经初步侦查，警方发现这是一伙流窜全国的犯罪团伙，并锁定了夏某、王某两
人具有重大作案嫌疑。

南京警方抽调精干警力，辗转数地最终将夏某、王某两人于丽水抓获归案，当场扣
押作案设备一台。据二人交代，两人经朋友汪某介绍，带着网络通讯专用设备全国
频繁更换落脚点，为境外诈骗团伙实施犯罪提供便利条件，以此换取报酬。得知上
家汪某信息，警方奔赴海南将心存侥幸的汪某抓获。

经审查，2021年上半年，汪某伙同夏某、王某先后在广州、合肥、南京、金华和丽
水等地利用设备发送诈骗电话，为境外电诈犯罪团伙提供“服务”。

据汪某交代，自己在某聊天软件上认识名为“牛头”的犯罪嫌疑人，并对其提出的
路费报销，500元一天且只需要带着设备全国到处跑的“客服”工作心动不已。于
是汪某根据“牛头”的指示，先抵达安徽合肥随便找了家酒店住下，购买了一部笔
记本电脑，并通过快递接收了网络通讯专用设备一套和手机卡若干。快递收齐后，
“牛头”通过聊天软件指示汪某开工，汪某在笔记本电脑上下载了远程控制软件，
将设备组装完毕并连接好网线供境外诈骗人员实施犯罪。 “牛头”通过虚拟货币交
易软件给汪某结算了699.99元。随后，汪某前往河南商丘等待“牛头”通知再次行
动，然而在商丘停留三四天的汪某迟迟等不到“牛头”的开工信号，而前往商丘和
在商丘停留的花费全都是汪某先行垫付的，此时囊中羞涩的汪某企图让“牛头”结
算这几天自己的花销未果，便自行离开河南返回海南家中。

回到家中的汪某接到了发小夏某的电话，夏某询问汪某有无工作可以介绍，汪某跟
夏某描述了自己帮“牛头”所做的工作，夏某表示想要加入。经过与“牛头”的联
系，夏某拉上朋友王某一起接替汪某继续为“牛头”进行工作。夏某和王某的报酬
依旧由汪某和“牛头”通过虚拟货币交易软件进行转账。

目前，汪某等三人涉嫌帮助信息网络犯罪活动被依法刑事拘留，案件还在进一步侦
查中。

警方提醒广大市民，电话卡开卡人如果将本人的电话卡以出售、出租、转借等方式
提供给他人用于电信网络诈骗或者其他违法犯罪的，公安机关将依法追究其法律责
任。同时，防范网络电信诈骗，不轻信、不回拨陌生来电及信息，遇到“客服”“
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工作人员”等来路不明的电话，应当向官方渠道进行核实，不贪小利、不轻信他人
，提高防范意识。

校对 盛媛媛

来源：紫牛新闻
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