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“我们已与平阳农商银行合作，将‘退休养老一件事’专窗下放到51个农商合作网
点，覆盖全县所有社区，办事群众只需15分钟即可到达社银网点，轻松办理退休养
老所有事项。”平阳县人力资源和社会保障局政策法规科科长叶志坚介绍，目前平
阳首批“退休养老一件事”业务已涵盖县内灵活就业人员、被征地农民养老保险人
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员、城乡居民养老保险等人群，受益群众达20多万人。

目前，平阳正依托浙里办、丰收互联、温州市市民卡等APP，开设“退休养老一件
事” 全程网上办平台，陆续将退休待遇资格认定待遇核准、社会保险费征收、老年
人优待证申请等事项全部纳入。到下月初，申请人只需坐在家中点点手机，输入基
本信息，5分钟就可完成申报，有关证件均可直接快递到家。
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