
智行理财网
中小企业融资难事例(中小企业融资困难的经典案例)

“投入5年了，希望明年可以达到一个盈利的平衡点。”合肥合锻智能制造股份有
限公司董事、总经理王磊在接受第一财经采访时称。

作为一家始建于1951年的装备制造企业，合锻智能从2017年开始依托工业互联网
平台进行数字化升级。“数字化改造可以提高生产效率，但前提是需要持续地‘烧
钱’，这对于原本就是重资产投入的装备制造企业而言，无疑又是一笔巨资。从‘
数字化升级’项目的投资收益率来看，我们过去几年未产生盈利。理想情况下，仍
需要2~3年的布局，成为新的利润增长点。”王磊说。

这既是发生在一个传统制造行业企业身上的个体故事，也是近年来国内制造业企业
数字化转型的缩影。

我国制造业规模已多年保持世界第一，但整体信息化水平仍不高，与工业化融合深
度不够，制造业企业尤其是中小制造业企业的数字化仍处于早期阶段。11月初，工
信部办公厅发布《关于印发中小企业数字化转型指南的通知》，对中小企业提出“
从易到难、由点及面、长期迭代、多方协同”的数字化转型思路，并对工业互联网
平台、数字化转型服务商和大型企业等数字化转型服务供给方，提出“推动产业链
供应链上下游企业业务协同、资源整合和数据共享，助力中小企业实现‘链式’转
型”的要求。

这里的“中小企业”，根据工信部信息技术发展司解读，尤指制造业中小企业。

艾瑞咨询最新发布的一份调研显示，目前中国制造业企业的数字化转型仍以央国企
、大型民企为主，需求金额集中在100万~500万之间，项目周期历时整体约4~18
个月，具有金额高、历时久的特点。

在“需求vs成本vs效果”等多重因素拉锯下，多名受访业界人士告诉记者，对于中
小制造企业，尤其是装备制造等传统重资产行业企业而言，数字化转型如何实现可
持续性仍是个待解的难题。

数字化是“必修课”吗

“数字化不是目的。”王磊称，理想状态下的制造业数字化转型，是降本增效、拓
展新商业模式的手段。

他认为，转型包含两个方面：一是企业内部从生产到销售全周期的数字化转型，二
是实现产品所负载的数据价值提升。前者旨在提质增效，后者旨在通过优化产品使
用感，增加产品的市场竞争力和客户粘性，最终帮助企业实现从孤岛型向用户体验
型的转变。
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“对于行业企业而言，数字化投入是否为刚需、何种程度的数字化更能够为企业带
来最大价值，仍是一个问号。如果进行转型，中小企业还面临一个问题：随着头部
企业已经借助工业互联网、大数据平台等信息手段实行企业全周期数字化集成创新
，如果继续依赖单一环节的数字化转型，中小企业获得数字红利的边际效用在减弱
。”王磊称。

多重因素叠加，中小企业转型的动力还充足吗？这一问题曾经困扰过用友精智工业
互联网事业部总经理张友明。但在作为讲师参加了工信部工业文化中心中小企业家
数字化转型的培训活动后，他对这一问题有了更积极的答案：“会后一周内，就有
不少学员主动联系我，其中一些后来也成为了我们的客户，这些学员中，很多是中
小装备制造企业的掌舵人。”

张友明告诉第一财经，因为这类企业信息化基础一直较为薄弱。“汽车、流程制造
行业，对精细化管理水平和连续生产所需关键机器的自动化水平要求高，产业的数
字化进展也因此可以较快地推进。”

相比之下，装备制造业在数字化转型中“走得较慢”，张友明认为，这是多重因素
共同造成的。其一，作为重资产投入的行业，装备制造业在生产环节，如果对大型
设备迭代智能化产品，改造成本更为高昂；其二，作为传统制造行业，装备制造业
发展较为粗放，利润率较低，行业中小企业新技术应用的动力有限。此外，装备制
造业的供应链和产业链一直较为固定，企业“上云”后，业务拓展的空间相对有限
。

“积极因素在增多。”张友明认为，当前，随着下游需求的升级，定制化生产能力
强弱已直接影响装备制造业企业的竞争力，而这种边设计边生产的模式协同管理难
度高，让数字化逐渐成为企业刚需。

“产品复杂、零部件多是装备制造业的行业特征，中小企业也不例外。随着行业上
游零件厂商增多，能否寻找到性价比更优的供应商，供货渠道是否通畅，直接关乎
企业生产和销售。解决这类全要素全产业链的协同问题，需要搭建起工业互联网平
台。”张友明称。

根据张友明介绍，工业互联网可以帮助中小企业打通供应链上下游，降低其原材料
成本，并对接到更多下游客户，增加其捕获商机的能力和市场议价权。此外，企业
上云上平台后，生产、研发、采销均是数字化的，这种将“传统资产转化为工业数
据，再将数据转化成信用”的方式，也为中小企业融资难的问题提供了解决之道。
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