
智行理财网
个人怎么在长沙买社保(在长沙自己怎么买社保)

来源：人民网－湖南频道

人民网长沙12月22日电 2022年湖南省政府工作报告中提出“健全社会保障体系”
。全省税务部门抓改革、强征管、优服务，全力助推社会保障体系建设，并创新推
出一些惠民举措，持续提升社保政策宣传辅导和精细化服务质效。

全面完成征收职责划转，率先实行自行申报

2018年8月，国家明确社保费划转税务部门征收。2020年，全省税务部门顺利完成
全险种划转，实现了“接得住、管得好、收得足”预期目标。目前，全省共有31万
余户社保缴费单位，3936万基本养老保险参保缴费人，6460万基本医疗保险参保
缴费人，基本实现社会保障全覆盖。

据了解，划转过程中，税务部门分步完成全险种全人群划转：2019年1月，完成机
关事业单位和城乡居民社保费划转；2020年11月，完成企业社保费和机关事业单
位职业年金划转。并秉承政策延续、自行申报、负担不增原则，不对企业历史欠费
集中清缴，不增加企业缴费负担，同时积极做好宣传辅导，稳妥处理各类问题。

征收职责划转与征收方式调整同步到位。国家要求，征收方式由原来社保部门核定
征收，调整为缴费人向税务部门自行申报。目前，全省所有缴费单位及人员全部实
行自行申报模式，至今全国仅湖南、西藏两地实现。

面对疫情及经济下行压力，全省税务部门迎难而上，完成征收任务。2019年入库已
划转险种收入607.3亿元，完成预算任务的117.2%；2020年入库已划转险种收入8
29.4亿元，同比增长35.7%；2021入库社保费收入2004.6亿元，同比增长8.2%，
首次突破两千亿大关；2022年1-10月累计征收社保费收入1506.5亿元，同比增长1
9.8%。

聚焦重点、特殊人群，分类施策织密社保网

近年来，快递、物流、货运等新业态灵活就业人员快速增长。如何保障灵活就业、
残障人员等特殊群体的社保权益？全省税务部门进行了诸多探索创新，有实效。

聚焦新业态，创设“工会+税务”模式。2021年11月，湖南省新就业形态劳动者入
会暨社保缴费服务集中行动在长沙启动。省税务局携手省总工会，推动“建会入会
+社保缴费服务”，吸引新业态劳动者加入工会，助力社保覆盖。

针对灵活就业人员流动性强、组织程度低、对社保政策知晓度低等特点，一方面，
税务部门做好参保登记、费款缴纳、权益查询、待遇享受等宣传，帮助灵活就业人
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员算好经济账，“缴得明白、缴得放心”；另一方面，省税务局下发优化灵活就业
人员社保缴费服务文件，明确工作目标、具体措施和工作进度表，对表推进、到点
验收，按月通报征收服务缴费情况。地方税务部门具体落实，地方政府主导人社、
医保、税务部门一体推进，落地见效。今年1-10月，全省灵活就业人员社保缴费10
2.4万人，其中新增缴费21.8万人，新增人数占比达21.3%。

聚焦残障人员，设置“双员”税费辅导。各地残联部门负责提供当地残疾人员姓名
、身份证、就读学校、联系方式等就业清册信息。税务部门梳理残疾人员就业创业
优惠政策，制作发放“爱心助残优惠政策卡”，并安排1名税收服务专员和1名社保
费服务专员，精准对接一名残疾人员高校毕业生，开展“保姆式”税费辅导。

同时，实行窗口“优先办”、特殊困难“上门办”。各地办税服务厅设置无障碍斜
坡通道和便民服务台，开设残障人员办税缴费一站式“绿色通道”；对自行办税有
困难的残障人员，预约“上门服务”，确保享受政策红利。

聚焦“两类人员”，精细做好医保覆盖。稳定脱贫人员和特殊困难人员(简称“两类
人员”)医保从财政兜底转为个人负担后，参保意识不强，缴费能力较弱。对此，税
务部门精准施策，积极协同医保、财政、乡村振兴等部门，狠抓“两类人员”医保
覆盖。如湘西土家族苗族自治州税务局确定“征缴一二三四工作法”，摸清稳定脱
贫人员、特殊困难人员医保“两个底子”，建立“五个一批、分类兜底”“政府主
导、条块结合”“督考合一、高位推进”三个工作机制，把好政策宣传、重复参保
、漏征漏保、优化服务“四道关口”，基本实现“两类人员”医保全覆盖。

优化缴费服务手段，致力提升缴费人满意度

税务部门大力构建“线上+线下”缴费服务格局，做到“线上不打烊、线下无死角
”。目前，全省单位“网上办”、个人“掌上办”比例均达95%以上。

全面实现“掌上办”。推广“非接触式”缴费服务，形成手机APP、微信小程序、
网上银行、手机银行等多元化渠道，缴费人足不出户24小时随时办，提前完成了国
务院要求今年底前实现个人缴费基本“掌上办”目标。今年1-10月，全省灵活就业
人员缴费327.6万余人次，其中“掌上办”310.6万余人次，比例达94.8%。

全面实现“就近办”。延伸服务触角，在全省村(社区)投放智能缴费机具9.6万余台
，在下岗职工较多的工矿区设立集中缴费服务点7057个，在6家大型商业银行设置
缴费网点8312个，确保灵活就业人员“一公里缴费”。

全面实现“远程办”。依托微信等即时通讯软件，建立税务、人社、医保部门工作
人员和缴费人参与的微信群，设置智能机器人，远程提供在线答疑、政策推送、业
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务申请、直播培训等缴费辅导，日均受理咨询超过1000人次。

跨部门“协同一次办”。税务部门对接人社、医保部门，打通壁垒，解决缴费“多
头跑”“往返跑”难题。比如，将社保缴费功能并入省政府政务服务“一件事一次
办”平台，整合税务、人社、医保相关业务，实现参保、缴费、查询等跨部门业务
线上一站式办理；税务与人社、医保部门互设窗口互派人员，推进参保、缴费“一
厅联办”；税务与6家征收银行常态化合作，开展社保宣传及缴费服务。

此外，税务部门与人社、医保、财政部门建立常态协作机制，定期召开联席会议，
重大问题协同解决，重要任务协同攻坚，全力助推社会保障全覆盖，共享发展成果
。(孙帆)
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