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近年来，我国汽车消费产业高速发展，融资租赁在提供汽车金融服务供给、促进汽
车流通和产业发展方面发挥了重要作用，随之而来汽车融资租赁合同纠纷日益增多
。2020年至2022年，天津自贸区法院审结汽车融资租赁案件12936件。法院在实
践中发现部分承租人由于法律观念匮乏、风险意识和权利保护意识欠缺，容易导致
自身利益受损。

通过细致梳理审判实践经验，近日，天津自贸区法院制定《汽车融资租赁承租人风
险提示书》，旨在引导承租人群体提高法律风险意识，依法维护汽车金融消费者合
法权益，持续打造一流融资租赁司法保障高地，助推产业健康有序发展。《提示书
》主要内容包括：

认真阅读合同条款，识别法律关系性质。承租人在签约时要仔细查阅合同条款，通
过合同名称、签约主体身份、特别提示等条款辨别合同性质及业务模式。留意合同
文本中是否存在“融资租赁”“承租人”“租赁物”“租金”“留购价”等融资租
赁业务范围的字样，通过重要字样辨别易与融资租赁业务相混淆的分期贷款、车辆
抵押贷款等业务类型。要特别关注涉及自身重要权益的如融资金额、租金数额、相
关费用、租赁物价值确定方式等合同条款。

妥善保管身份信息，审慎进行电子签约。电子签名与传统签字在外观形态呈现较大
不同，部分承租人抗辩电子签名并非本人签署，并以此否认电子签名的法律效力。
根据相关法律规定，可靠的电子签名与手写签名或者盖章具有同等的法律效力。承
租人要妥善保管身份信息、确保电子签约账户为本人操作注册，在合同签署过程中
要注意阅读合同文本，签约之后尽快下载合同文本并妥善保存。

提高法律风险意识，切勿随意代人签约。部分承租人法律风险意识欠缺，为赚取利
益或帮助信用资质较差的亲友获取融资款购入车辆，在明知自己并非车辆实际使用
人的情况下，以自己名义与租赁企业签订融资租赁合同。该行为扰乱了融资租赁交
易秩序，一旦实际使用人无法按期付租成讼，自身权利无法得到保障。

具有特殊购买目的，关注资质办理条件。近年来网约车较为流行，不少承租人存在
购买车辆用于运营网约车的需求，部分融资租赁公司和网约车主要平台开展合作提
供资金支持。承租人存在特殊购买目的，要关注合同中有关网约车车辆准入要求、
运营资质办理等核心合同条款，避免日后产生纠纷。

出现车辆瑕疵风险，依法找准维权对象。在一般汽车融资租赁业务中，租赁公司是
根据承租人自主选择购买车辆，往往由出卖方直接向承租人交付车辆并由承租人验
收确认。若租赁公司未干预承租人对租赁物选择，车辆质量瑕疵与其无关，承租人
不得以此拒绝支付租金，承租人可依法向出卖人进行索赔。若车辆选择系依赖出租
人技能确定或存在出租人干预选择的情形，承租人应注意保留相关证据，维护自身
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权益。

未经出租人同意，不可随意更换、处分租赁物。租赁物经各方在融资租赁合同确认
之后，未经出租人同意，承租人不得与出卖人自行更换租赁物，如需更换的，需经
出租人同意并重新签订融资租赁合同，以保障自身合法权益。此外，租赁物所有权
在租赁期限归属于出租人，承租人不得将租赁物转让、抵押或者以其他方式处分，
否则将构成严重违约，可能引发出租人解除融资租赁合同的不利后果。

审慎进行付款操作，注意备注付款信息。承租人在支付租金时，要核实收款账户是
否为合同约定账户。避免在未核实对方是否存在收款代理手续的情况下，通过现金
或微信等方式随意支付给业务员或其他主体。对于租金支付记录与凭据，要妥善保
管。与同一出租人存在多台车辆融资租赁关系的，在支付租金时应备注对应车辆及
租金期次信息，避免款项支付混乱产生争议。

如遇车辆毁损灭失，不可单方拒付租金。承租人占有租赁物期间，租赁物毁损、灭
失的风险由承租人承担，出租人有权要求承租人继续支付租金。因承租人原因（常
见于发生交通事故）导致租赁物毁损灭失的，承租人承担继续履行合同的责任。非
因承租人原因遭受意外导致租赁物毁损灭失的，在当事人未选择解除合同的前提下
，承租人仍然负有继续给付租金的义务。即便合同解除，承租人仍负有补偿出租人
损失的义务。故承租人不可因车辆毁损灭失随意中断租金支付，否则将承担违约责
任。

增强证据留存意识，依法维护合法权益。对于签约以及合同履行过程中的重要证据
要注意留存并妥善保管。承租人在依约履行完毕合同义务、支付留购价款（如有）
后，出租人负有配合注销其抵押权登记并配合办理过户的合同义务。承租人支付完
毕租金之后，若出租人拒不配合办理的，承租人可及时据证维护自己的合法权益。

注重约定送达条款，预留准确送达地址。实践中发现，部分承租人并不关注或知晓
“约定送达地址”的法律效力，其在合同中确认的联系地址、联系电话、电子送达
信息并不准确，或在履行过程中发生变更后未及时告知出租人，致使合同材料或法
律文书未能被接收却依然产生有效送达的法律后果。承租人要关注约定送达条款并
预留准确的送达地址信息，发生变更后要及时告知出租人。承租人在接收相关文书
后，要积极查看内容、妥善处理，避免因消极对待产生不利后果。
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