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新华社北京12月11日电
题：融资环境在改善，企业感受到了吗？——来自中小企业的一线观察之三

新华社记者

资金是企业的生命线。今年以来，从中央到地方，从监管部门到金融机构，各项缓
解企业融资难题的政策密集出台。融资环境持续改善，企业感受到了吗？

近日，记者深入全国多地调研，见证融资难、融资贵如何“破题”，聆听中小企业
的心声和期盼。

沟通多了、利率降了 企业获得发展资金和信心

“没想到银行会主动上门服务，没想到一周放款，没想到利率还能优惠。”谈起最
近融资情况，江苏常州杜克精密工具有限公司总经理李鹏一张口就连说了三个“没
想到”。之前还在为采购原材料缺少资金犯愁的他，在收到500万元的农行贷款到
账短信后，终于松了一口气。

缺少抵押物、申请周期长、融资成本高，这些往往是小微企业融资路上的“绊脚石
”。调研中，一些企业对记者表示，“绊脚石”正在减少，随之增加的是银行前来
沟通的次数、可供选择的产品、更灵活的定价方式。

“8月初在咨询贷款业务时，贷款定价还是4.35%的基准利率。10月份拿到贷款时
，依据新的定价方式，贷款利率已降到4.2%。”合肥中晶新材料有限公司财务部负
责人阚露洁告诉记者，中信银行迅速执行利率改革政策，将定价的参考标准从基准
利率调整为贷款市场报价利率（LPR），让企业节省了0.15个百分点的利息支出。

一些金融机构从“雨天收伞”转变为“雨中送伞”，靠的是国家一系列政策的引导
和支持。今年以来，人民银行施行全面降准+定向降准的组合拳，运用多种工具保
持流动性合理充裕；以永续债为突破口，推动银行补充资本；改革完善LPR形成机
制，提高货币政策传导效率……

数据显示，前11个月社会融资规模增量累计为21.23万亿元，比上年同期多3.43万
亿元。11月当月对实体经济发放的人民币贷款增加1.36万亿元，同比多增1331亿
元。

银行为企业注入的不仅仅是资金，更是信心。刚刚拿到银行一笔纯信用贷款的浙江
赛思电子科技有限公司财务总监王文涛认为，“银行融资不仅解决了我们这种初创
型企业的‘成长的烦恼’，更是一种对企业发展前景的认可，坚定了我们今后的道
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路。”

力破“首贷难”“信息孤岛” 企业融资痛点在缓解

“这是我工作多年来，经手放款速度最快、利率最低的一笔贷款。”浙江卡尔特汽
车科技有限公司总经理助理葛先生告诉记者，从线上申请到拿到农行发放的60万元
贷款只用了5天，这让他颇为意外。更为难得的是，这是企业发展3年间，第一次不
用抵押、担保，仅凭借所持有的专利和软件著作权等知识产权顺利获得贷款。

记者调研发现，针对不同类型企业面临的融资痛点，金融机构和地方政府正在逐步
打破传统思维模式，积极创新产品和服务。

在山东，针对民营和小微企业“首贷难”，金融监管部门在辖内开展“首贷”培植
行动，逐户建立企业培植信息档案。前9个月，山东省共有30638家民营和小微企
业首次获得贷款446亿元，培植后贷款获得率为88%。

在江苏，针对银企信息不对称问题，苏州搭建了一个连通75个政府部门和公共事业
单位的信息共享平台，打通信息孤岛。9月末，通过平台累计为1.06万家企业解决
了6125亿元融资难题，其中1994家企业获得纯信用贷款1269.7亿元。

在安徽，针对科技型企业增信困难，省政府成立了一家专做科技型企业融资担保业
务的公司，对科创企业担保费率不超过1%；并与辖内10余家金融机构达成合作，
授信涉及芯片、环保、医药等行业。

“以前评判一个企业的发展状况，是看历史、看资产、看利润，现在是看实力、看
市场、看未来。”农行浙江省分行小微企业部经理钱恺说，银行正探索针对不同类
型企业打造更精细的评价体系，逐步打通企业融资痛点。

烦恼不少、监管出手 政策落实待加力

“我们关注到LPR有所下降，但好像利好还没实际作用到我们身上。”河南郑州一
家企业负责人告诉记者，今年以来，先后有两家银行以各种理由不再续贷共计1000
多万元。“好在我们企业效益还不错，这要是搁别的小企业身上，可能就挺不过去
了。”

在一些企业感受到融资“暖意”的同时，调研中记者发现，当前中小企业融资仍存
在一些待解的难题，融资路上的“烦恼”仍然不少。

一些地方的金融机构定价“换锚”推进较慢，抽贷断贷仍时有发生；一些银行为了
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追求利益，捆绑销售保险、理财产品等，变相抬升小微企业综合融资成本……

对此，相关部门已经挥出了“重拳”。近期，因小微企业贷款借贷搭售、转嫁成本
，建行北京市分行和平安银行北京分行被银保监会点名通报，并要求各银行机构坚
决纠正过度销售、捆绑销售、乱收费、收费管理不规范等问题。此前，监管部门还
多次对银行不合理抽贷、断贷进行专项检查。

监管出重拳杜绝乱象的同时，也要充分调动银行一线员工的积极性，奖惩有度。河
南漯河市中小企业联合投资发展商会会长胡纪根说：“关键是要进一步构建诚信的
社会环境，增强银企互信，让银行放贷有信心，企业贷款有门路。”（记者吴雨
李延霞 许晟 刘开雄 张浩然 潘晔 薛天）
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