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10月28日，记者从市医疗保障局获悉，为进一步加强医保信息化建设，按照国家医
疗保障局和省医疗保障局的统一部署，我市医疗保险信息系统将统一停机上线到国
家医疗保障信息平台，停机上线期间，全市各级医保经办机构、全市所有医保定点
医疗机构和医保定点零售药店(以下简称“定点医药机构”)的各项医保业务将暂停
办理。

据悉，全市医保信息系统停机时间为2021年11月1日00:00至2021年11月10日23:0
0，最终恢复时间以国家医疗保障信息平台广安上线时间为准。

在全市原“医疗保险业务经办系统”停机期间，全市各级医保经办机构、定点医药
机构都将暂停办理所有医保业务，主要包括参保登记、参保信息查询、参保关系转
移接续、门诊费用医保结算、住院医疗费用报销、异地就医备案、医保关系转移接
续、医保信息查询、异地就医联网结算等。

停机期间各定点医药机构提供正常医疗服务，参保人员就医不受影响。参保群众应
当报销的医药费用可在新医保信息系统上线运行后补报。市内医保定点医药机构发
生的医药费用在定点医药机构补报;市外就医的医药费用不能在当地医药机构补报的
，回参保地医保经办机构补报。

涉及门诊慢性特殊疾病、特殊用药需求的，建议参保群众在系统停机前合理备药。

新医保信息系统上线后，参保群众可在国家医保服务平台APP或微信、支付宝医保
电子凭证中办理医保查询业务。原医保信息系统相关联的“广安医疗保障”微信公
众号业务办理功能、村医报账系统等将暂停服务。

国家医疗保障信息平台上线运行后，“互联网+医保”将会满足更多医保业务需求
，为群众提供更好的医疗保障服务。（广安日报全媒体记者 王珂宇）

本文来自【广安日报-
广安在线】，仅代表作者观点。全国党媒信息公共平台提供信息发布传播服务。
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