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21世纪经济报道记者 唐婧 北京报道

“家庭服务信托与家族信托相比，具有低门槛、投资稳健等特点，同时还兼具了家
族信托具有的资产隔离、财富传承、隐私保护等功能，未来一定会引发更多的中产
富裕家庭的关注。”中航信托相关负责人在展望家庭服务信托未来的发展前景时对
21世纪经济报道记者表示。

3月24日，银保监会发布《关于规范信托公司信托业务分类的通知》，对家庭服务
信托的定义进行了明确认定。《通知》明确，家庭服务信托初始设立时实收信托应
当不低于100万元，期限不低于5年，由符合相关条件的信托公司作为受托人，接受
单一自然人委托，或者接受单一自然人及其家庭成员共同委托，提供风险隔离、财
富保护和分配等服务，投资范围限于以同业存款、标准化债权类资产和上市交易股
票为最终投资标的的信托计划、银行理财产品以及其他公募资产管理产品。

引人注目的是，相较于家族信托的1000万门槛，100万元门槛的家庭服务信托就可
以享受风险隔离、财富保护和代际传承等服务，这为中等收入家庭借助信托工具实
现财富管理提供了可能。

实际上，早在几年前，就有信托公司推出了低门槛的类“家庭服务信托”，在当时
也引发了行业的广泛关注。

例如，2019年招商银行与华润信托共同推出的家庭财富传承服务——金葵花财富
信托，该信托起投点为100万元。2021年，建信信托推出普惠家庭信托，该信托门
槛为40万元。此次描绘行业蓝图的“三分类”新规出炉后，家庭服务信托也正式有
规可依。

在上述中航信托相关负责人看来，家庭服务信托让信托服务更多地向有需求的中等
收入群体延伸，让信托走进千家万户成为可能，这也代表了信托普惠化发展趋势和
发展前景。随着我国居民财富积累以及社会财富管理需求的释放，家庭服务信托将
迎来更多的发展机遇。

根据胡润研究院近日发布《2022胡润财富报告》，中国财富家庭拥有的164万亿元
的总财富中，预计有19万亿元将在10年内传承给下一代，51万亿元将在20年内传
承给下一代，98万亿元将在30年内传承给下一代。

云南信托相关负责人也认为，家庭服务信托的设置为普通家庭提供了财富传承新途
径，可以进一步降低使用信托来进行财富传承的门槛，让更多普通家庭可以享受到
信托制度的优越性。
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中等净值家庭财富传承新思路

外贸信托相关负责人告诉记者，新的分类标准首次厘清了家族信托与家庭服务信托
的业务边界，使得家庭服务信托业务的开展正式有规可依。更多的富裕人群有机会
享受到信托的制度优势，可以通过信托制度的安排，帮助家庭实现资产规划、风险
隔离、子女教育等多方面的目标。

他还向记者展示了两则外贸信托落地的家庭服务信托的鲜活案例。一则有关子女的
婚姻风险隔离，另一则是利用信托制度激励子女考学。

李先生的独生女即将步入婚姻殿堂，李先生和太太为他们的掌上明珠准备了300万
元的嫁妆，但女儿和未来女婿并未签署婚前协议，李先生担忧若女儿婚后感情不稳
定，则可能面临婚内财产被分割的风险。因此，李先生选择通过家庭服务信托将嫁
妆按时按需传承给女儿和女儿未来生育的子女，明确信托利益不属于女儿夫妻共同
财产。通过家庭信托风险隔离、财富保护和分配的专属特性，保障财富在夫妻关系
中的归属及传承受益人。

王先生由于担心儿子学习成绩，希望儿子能学习进步、学业有成，便选择将800万
元的现金资产作为信托财产设立家庭服务信托，使得信托利益在儿子学习进步、达
到某个排名或者考取某些院校时进行分配，达到激励儿子学习的目的。

上海信托家庭服务信托部负责人束宇则指出，家庭服务信托不是单纯理财产品，而
是基于信托财产管理制度的财富管理工具，集成了家庭关爱、财富传承、风险隔离
、资产配置等综合功能，构建了家庭财富管理综合解决方案。

他也向记者展示了一则上海信托落地的家庭服务信托的鲜活案例。一位30岁的单亲
妈妈考虑再婚，为年龄尚幼的女儿设立教育金为目的的家庭信托账户，为女儿未来
教育支出做了规划的同时，也筹划了未来再婚后财产混同的风险。

不过，家庭服务信托虽然相较家族信托更加普惠，但也要看到其灵活性上的不足。
多名信托公司相关负责人都提到，相对于家族信托投资无限制而言，家庭服务信托
明确了投资标的仅限于标准化产品投资，不可投向非标产品。不过，大家的共识是
，对于家庭信托投资范围的限定，会在一定程度上加速信托公司业务结构的调整，
推进非标转标、净值化管理的转型进程。

中融信托相关负责人介绍，家族信托的信托目的更为丰富，除风险隔离、财产保护
以外，还覆盖了财产规划、子女教育、家族治理，公益（慈善）事业等方面的服务
内容，突出了信托制度在家族财富传承规划和家族治理等方面的功能作用，而家庭
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服务信托的信托目的则更为基础，主要是风险隔离、财富保护和分配服务。

北方信托创新发展部总经理王栋琳也认为，家庭服务信托主要面向广大中等净值人
群，门槛相对低，期限也不长，是未来有很大想象空间的信托业务品种。对于新规
对其投资标的的限制，一是从中等净值家庭的资产规模和风险承受能力出发，排除
非标投资，有利于实现分散投资目的，防控风险；二是考虑普通中产家庭的流动性
需求，配置的都是流动性较高的资产；三是单一规模都不大，考虑到未来资产管理
运作、运营等的效率，须推广数字化管理手段，因此标品更为便利。

如何抢滩家庭服务信托蓝海？

作为面向中产阶级和富裕人群的财富管理工具，家庭服务信托代表着信托普惠化发
展的新内涵，市场空间巨大，但信托公司在实际落地的过程中，仍然面临多重挑战
。

中粮信托家族办公室总经理吴海波表示，家庭服务信托由于其单笔资金规模小，市
场盘大，基于信息化的标准化、智能化必不可少，而系统的标准化、智能化、信息
化是目前大部分信托公司的短板，谁能更快实现项目的全流程全线上化操作，谁将
掌握关键核心竞争力。加大科技系统的开发投入，成为希望抢滩家庭服务信托蓝海
的信托公司的当务之急。

“相较于过去信托擅长的非标业务，投资于标品业务需要更加专业化的产品创设和
管理能力，对于信托公司而言也是不小的挑战。“吴海波指出。

他还透露，相较于家族信托服务于1000万以上客户群体，家庭信托客群集中于100
至1000万客群，对服务信托了解相对较少，缺乏对信托的特征和功能的理解，需要
对客户进行培育和辅导。同时，由于资金规模的下降，受托人将会在定制化服务内
容要求上调整服务内容，委托人基于传统家族信托对家庭信托服务的认知和期待也
应进行引导，在服务内容的宣传、市场的消化和吸收也需要时间。

外贸信托相关负责人告诉记者，与家族信托相比，家庭服务信托的投资起点更低更
普惠，产生的业务量较大，需要更为强大的系统功能。外贸信托也在借助金融科技
的力量来管理不同种类的信托产品，减少操作风险，提升业务处理质效，从而保证
信托运营更贴合业务管理规范，更契合监管相关要求。

在他看来，家庭服务信托具有广阔的需求前景，投资标品的要求契合了整个行业的
转型方向。与非标产品相比，标准化金融产品信息披露公开透明，标准化程度高，
实时反映了资产的真实价值，具有安全性强，流动性好的特点。现阶段，信托公司
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可能面临客户认知的一些困难，这需要信托公司去做大量的投资者教育，让客户花
时间去理解标品的投资范围，同时，信托公司也需要建立与标品资产相匹配的投资
体系。

更多内容请下载21财经APP
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