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郑州社保几点上班时间(郑州社保上班时间查询)

5月19日，记者从商丘市社保中心获悉，河南省社保省集中系统于2022年4月29日
开始停机，5月19日8时，河南省企业职工基本养老保险全国统筹信息系统上线运行
，社会保障信息系统恢复，同步实现了两套信息系统对接。同时，商丘市线下渠道
的社保业务恢复办理。

当天，记者在市行政服务中心看到，前来办理社保业务的市民络绎不绝。标有“进
口”字样的大门外搭起了帐篷，前来办理业务的市民扫码后，在安保人员的引领下
进入大厅。社会事务窗口前，市民相隔一米距离，在志愿者的组织下秩序井然；6
名窗口工作人员有条不紊、耐心细致地办着业务。截至上午12点，工作人员共接收
了600余份业务办理申请。

据悉，为了更好地落实疫情防控要求，市行政服务中心制定了多项措施，提高办事
效率。为了解决前来办社保业务的老年人不会使用智能手机这一问题，中心专门为
老年市民开辟了一条绿色通道，开展“帮办代办”服务，由志愿者统一收取他们携
带的办理材料，为他们复印相关材料，办理完毕后再统一发放到他们手里，将尊老
爱老的优待政策落实到具体行动上。

另外，长期以来，该中心还坚持“三动四定”服务机制，将业务前移，工作人员走
出窗口，对等待群众的材料进行审核，对缺少申请材料的群众及时出具一次性告知
清单。记者看到，这些清单将应提交的申请材料一一列举出来，让办事群众看得清
楚、想得明白。

“以前每个月办理业务的时间为1日至25日，这个月因为是刚刚恢复，为了方便大
家办理，5月份的业务受理时间延长至5月27日24时，6月份就恢复正常了。”商丘
市行政服务中心主任卞文灿提醒各位办事群众，办理业务的时间很充足，请市民朋
友们结合当前疫情防控要求，不要扎堆办理。建议广大参保人员“非急缓办、急事
网办”，合理选择时间、错峰办理业务。
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