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全市各社会保险参保单位、参保人员:

按照企业职工基本养老保险全国统筹制度实施整体工作要求，根据人力资源和社会
保障部企业职工基本养老保险全国统筹信息系统对接工作安排，经省政府同意，近
期吉林省社会保险管理信息系统与全国统筹信息系统开展数据迁移和系统对接实施
工作。期间，我市将暂停企业职工基本养老保险和失业保险部分业务经办管理服务
。现将有关事项通告如下。

一、暂停的经办管理服务事项

全市企业职工基本养老保险和失业保险参保登记、变更登记、缴费与退费核定、关
系转移、退休申报、待遇核定、一次性待遇结算、失业保险稳岗返还和留工补助、
个人权益查询、网上资格认证等经办服务事项。

二、暂停服务渠道

暂停服务期间,大厅窗口服务、银行网点服务、网上经办服务、微信小程序、社区
网厅、吉视传媒“社保进万家”服务、支付宝城市服务和自助设备服务将暂时关闭
。

三、暂停时间

暂停部分业务经办管理服务自2022年6月30日起，恢复时间另行通知。由此带来
的不便，敬请谅解！

四、温馨提示

（一）机关事业单位养老保险（含职业年金）、城乡居民养老保险（含被征地农民
养老保险）和工伤保险经办服务不受影响。

（二）全市企业职工基本养老保险和失业保险待遇发放、已核单的缴费事项可正常
开展，不受暂停服务影响。

（三）请参保单位、参保人员合理安排时间办理相关业务，避免因暂停部分经办管
理服务带来不便。如需咨询，请拨打社会保险相关咨询服务电话。

市本级咨询电话
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社会保险政策咨询电话： 9612333

企业职工养老保险管理处： 82538980

失业保险管理处： 82538970

社会保险关系管理处： 88685181

社会保险待遇稽核处： 89323019

朝阳分局： 82538975

宽城分局： 82538962

南关分局： 88685203

二道分局： 80563122

经开分局： 82538067

长春新区分局： 88678350

一汽和汽开分局： 80560080

净月分局： 82538983

绿园分局： 87986067

双阳分局： 84222949

九台分局： 82320301

社会保险档案管理中心： 82538087

企业退休人员社会化管理服务中心： 88619139

市（县）社保局咨询电话

                                    2 / 3



智行理财网
吉林社保电中心话号码(吉林社保局电话12333)

农安县社会保险事业管理局： 83232199

德惠市社会保险事业管理局： 87236350

榆树市社会保险事业管理局： 83656840

公主岭市社会保险事业管理局： 0434-6213388

长春市社会保险事业管理局

2022年6月29日
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