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面对动荡国际局势下的新形势、新变化、新要求，企业跨境业务经营压力陡升。在 
“百年未有之大变局”下，如何降低金融市场动荡带来的风险，帮助企业缓解跨境
经营压力，并抓住历史发展机遇，与广大企业共同平安渡过疫情难关，成为金融机
构必须面对的课题。

针对跨境企业合作伙伴多元化、内控管理平台化、跨境资本便利化等多样化需求，
招商银行把握企业数字化经营高速发展的机遇，于近日推出“跨境E招通”服务体
系，涵盖“跨境E招汇、跨境E招兑、跨境E招融、跨境E招赢”四大子品牌，以满足
企业在跨境结算、汇率避险、贸易融资、跨境资本市场全生命周期、全场景的需求
，助力企业跨境业务发展。

跨境E招汇：弹指之间，汇通全球

2021年，招商银行办理对公国际结算约3万亿元，同比增长56%，全年为近8万家
企业高效处理超200万笔国际结算业务。数字增长的背后，是招行对跨境金融线上
化服务的提前布局。

2020年以来，招商银行着力打造“一站式”数字化服务，仅2021年就已经优化网
上企业银行汇出汇款、全额保证金开证线上化等47个功能点，支持秒级提交批量汇
款申请，跨境人民币便利收付，通过银企直连全面对接企业ERP和业财系统，让客
户足不出户就能办理跨境结算。金融科技的加持也大力助推了数字化时代的外贸新
业态发展。

2021年，招商银行经国家外汇管理局批准，获得全国首家“资本项目数字化服务”
试点资格，在账户开立、外汇资金入账、外汇收入结汇及收付等资本项下九大高频
业务场景中，支持无纸化、电子化办理业务，大大降低企业“脚底成本”。

同时，招行充分发挥跨境资金管理优势，满足企业全球资金高效调拨的需求。一方
面，客户可通过招行企业网银、手机APP，一览全球账户视图、跨时区处理业务、
灵活选择多种跨境资金池产品组合；另一方面，招行结合外币汇率及利率走势，为
客户提供丰富多样的外币和非居民账户存款产品，满足企业资金收益、流动性等多
重需求，助力企业跨境资金保值和增值。

跨境E招兑：汇率避险，行稳致远

随着美元正式进入加息通道，中美利差收窄，在美联储激进的加息预期下，近期离
在岸人民币汇率持续区间震荡。面对市场剧烈变化，招商银行整合汇率、利率、大
宗商品等各类产品，汇聚位于上海、伦敦、纽约、香港的交易力量，推出多层次、
宽领域、全天候的综合化衍生交易服务体系。
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一方面，在国家外汇管理局引领下，积极帮助企业树立“汇率风险中性”理念，加
强汇率风险管理。招行依托专业的交易队伍，协助企业建立汇率管理制度，优化汇
率管理机制，助力企业规避汇率波动风险，适应汇率双向波动的新常态，提升财务
稳定性。

另一方面，整合平台资源，打通企业网银与招银避险平台，实现外汇交易全流程线
上化，覆盖境内外、全时段的外汇交易场景，帮助企业实时掌握汇市动态、瞬时完
成结售汇操作；同时，企业网银及APP自助结汇支持牌价和挂单成交，助力企业安
心避险。

跨境E招融：贸通全球，融达四海

招商银行感知行业脉搏、深入产业链条，围绕我国进出口重点领域，针对不同实体
经济行业的经营特征与实际需求，提出“一行一策”、“一户一策”服务理念，为
大宗商品、半导体、消费电子、海外施工建设等特色行业企业提供一揽子综合化金
融服务方案，深入解决我国企业参与国际贸易时的难题和痛点，有力支持实体经济
发展和先进制造业升级。

招商银行依托近2000家境内网点，布局全球主要经济金融中心的境外分支机构及1
600家境内外代理行组成的全球渠道，立足市场需求，打造全面产品体系，致力于
提供“全客群、全账户、全场景”的国际贸易融资服务，助力企业应对全球经济挑
战，持续开拓海外市场，提升国际化经营水平。

针对疫情对进出口企业带来的冲击，招商银行充分运用金融科技手段，通过独具特
色的线上化贸融产品，进一步提升客户体验。首先，全线上化的网银进口开证及国
际贸易融资服务，保障企业在疫情冲击下足不出户即可获得采购和销售端的融资支
持，高效解决资金流转问题。此外，更推出“闪电开证”产品，智能系统自动完成
业务审批，最快可40分钟实现进口信用证开立，实现跨境采购极致体验。

面对全球供应链挑战和疫情影响，招商银行积极支持我国企业出口，通过创新多样
化的国际保理产品组合，联结海内外的金融合作机构，因“款”制宜地为我国出口
企业提供出口贸易融资服务，盘活应收账款、优化财务管理。

跨境E招赢：赢在专业，致胜全球

数据显示，中资企业境外上市已经连续4年超过每年100家，境外中资上市公司数量
已超过1500家，流通市值超35万亿人民币，随着国家不断加大开放力度，越来越
多的新动能、优质制造业等企业赴海外对接资本市场。
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作为全国首家持有离岸金融牌照的商业银行，招商银行自成立伊始便致力于服务中
资企业“走出去”，充分整合投行、商行、私行、科技及研究服务的专业优势，建
立起“非居民账户体系+境外分支机构”的“一点服务全球”模式，打造境外资本
市场“全周期、全流程、全产品”的生态服务体系。

据相关负责人介绍，招商银行“跨境E招赢”主打三大服务支持。

一是针对拟赴境外上市企业，首创红筹搭建过桥融资模式，提供包括政策咨询、37
号文登记、高管家族信托、境外IPO保荐、跨境资金池管理等在内的一站式综合解
决方案。二是针对已境外上市企业，招行银行集团发挥银行、基金、证券全平台优
势，打造新型境外员工持股计划激励模式；围绕企业上市后的股东减持财富管理、
供股发债、分红派息、并购拆分、私有化等提供全流程个性化服务方案。三是为“
走出去”“引进来”企业提供全球流动性支持，招商银行凭借专业且丰富的境外架
构咨询经验、银团牵头筹组能力，已成功为优秀的中资企业提供遍布全球五大洲的
项目融资服务。同时，针对境内特色商业物流地产，设计接轨国际ICA协议的平行
贷款模式；为大型美元私募基金提供结构化杠杆融资，打响全球市场声誉。

今年4月8日是招商银行成立35周年的日子。35年来，顺应时代趋势和客户需求变
化，招行“因您而变、因势而变”，服务能力、服务模式不断进化；时代在变、客
户需求在变，但招行 “以客户为中心，为客户创造价值”的价值观始终不变。

招行相关负责人认为，“跨境E招通”的推出，正是招商银行持续践行核心价值观
的体现。相信凭借“境内外、本外币、离在岸、线上下、投商行”五位一体的服务
优势，乘着金融科技的翅膀，招商银行能够成为伴随企业走向全球、走向美好未来
的合作伙伴。

来源：招行泉州分行
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