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近日，针对客户临时想取款银行卡又不在身边的问题，招商银行银川分行锐意创新
推出了手机扫码取款服务。招商银行的客户们忘带卡，只需在招行ATM机上选择“
扫码取款”，待到屏幕上自动生成出相应的二维码，客户打开招商银行手机银行AP
P通过“扫一扫”扫描屏幕上的二维码，设定自己指定的取款卡片以及取款金额，
在核对好信息并输入取款密码即可完成取款。

招商银行银川分行此次推出的手机扫码取款服务，既看得到科技的魅力，也看得到
招商银行为改善提升客户服务所做的努力。招商银行银川分行在实现“最佳客户体
验银行”的道路上，不仅有理想先行的抱负，也有坚持实干兴业的觉悟。客户避免
了忘带卡的麻烦，同时体验了便利所带来的暖意。
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