
智行理财网
海南省海口市社保局电话(海口市社保局服务大厅电话)

记者从海南省人社厅获悉，为推动社会保障卡一卡通工作，进一步规范社会保障卡
管理，该厅联合海南省农村信用社联合社、中国工商银行海南省分行于9月30日发
布《关于清理海南省社会保障卡滞留卡的公告》，申领制卡完成后超过6个月(制卡
时间为2022年3月底前)申领人未领取的海南省社会保障卡将被清理。

据了解，相关部门将于公告之日起30日(自然日)后逐步分批对清理范围内的海南省
社会保障卡按照对应措施清理(注销社会保障卡一卡通应用功能、注销银行账户、合
作金融机构按规定保管等)。为保障个人权益，请尚未领取社会保障卡的申领人于1
0月31日前领取。申领人咨询原申领所属的社会保障卡一卡通机构确认卡片管理网
点后，持本人有效身份证件原件即可至社会保障卡服务网点领取社会保障卡，也可
委托他人代领。

公告特别提示，清理社会保障卡滞留卡过程中，不会以任何理由要求点击网址链接
、提供银行账户密码、短信验证码等敏感信息，也不会以任何理由要求进行转账等
涉及账户资金的操作。如有任何疑问可咨询海南省人社服务热线0898-12333、社
会保障卡合作金融机构客服热线0898-96588(社会保障卡银行账户开立机构为海南
省农村信用社联合社)、0898-95588(社会保障卡银行账户开立机构为中国工商银行
)，或咨询原申领所属市县的社会保障卡一卡通机构。
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