
智行理财网
平安银行金卡怎么销户(平安金卡怎么注销账户)

从去年12月1日起，央行规定，同一个人在同一家银行只能开立一个Ⅰ类账户；半
年之后，对于在一家银行拥有多张银行卡的客户，终于有了说法。

近日，招商银行公告显示，为了保护账户安全，将从今年7月15日开始，对不符合
条件的长期未使用且余额为零的个人账户进行销户处理。

虽然其他银行并未发布公告，但多家银行电子银行与信用卡中心人士表示，摸排工
作已经展开，进行销户还是降低账户类别仍在讨论中，不过不管哪种结果，都意味
着数亿张的沉睡卡将得到有效的清理。

所谓“沉睡卡”，指的是在6个月内未发生主动金融交易，包括消费、存取现和转
账交易的。根据中国银行业协会数据，截至2016年底，银行卡累计发卡量达到了6
3.7亿张，按照2016年末内地总人口13.8亿人计算，每人持有的银行卡数量将近5张
，而累计活卡量只有41.8亿张，“沉睡卡”21.9亿张，已经占到了1/3。也就是说
，每人持有的“沉睡卡”基本达到2张。

光大银行信用卡中心人士表示，沉睡卡的存在长期以来大量的占用着银行的资源，
这也就是此前银行征收小额账户管理费的原因之一，从成本角度来讲，清退沉睡卡
是必然的，不过这其中工作量较大，特别需要持卡人的配合，以免引起不必要的纠
纷，因此处理沉睡卡需要一个较长的时间。
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业内人士解释说，去年，央行下发261号文，要求银行应当对同一存款人开户数量
较多的情况进行摸排清理，要求存款人作出说明，核实其开户的合理性。对于无法
核实开户合理性的，银行应当引导存款人撤销或者归并账户，或者采取降低账户类
别等措施，使存款人运用账户分类机制，合理存放资金，保护资金安全。各家银行
应该都不会贸然主动销卡，而是需要持卡人的配合，以免引起不必要的纠纷。

特别是在办理银行卡时，如果绑定了某些业务，比如代发工资、代扣代缴、贵金属
、理财业务等这些涉及第三方的服务项目，银行是无权对其自动销户的，必须要客
户去柜台亲自办理销户。

【提醒】

处理闲置卡 你该这么做！

专家对此说，千万别等着银行主动联系你！最好的办法还是自己主动到银行网点进
行注销，柜员确认销户后，首先对卡片做剪角处理，约一个月后，这张卡片将会被
销户。

如涉及信用卡，也可自行拨打信用卡中心的电话进行注销。这样既能规避个人信息
遭泄露的风险，又节省了部分费用。
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