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近期，中国裁判文书网上的一份判决书显示，与中国银行抚顺分行签订协议的一家
汽车销售公司，通过伪造虚假购车合同、购车预付款收据等方式为他人在该行办理
信用卡购车分期贷款,并以收取高额手续费等从中获利，并给银行带来一定的损失。

随着信用卡领域逐渐饱和，如何吸引新用户成为摆在商业银行面前的问题，与第三
方平台签订协议获取用户也成为业内常见的手段之一。但是，在合作过程中，如何
保障信息资料的真实有效？如何保障贷款资金的具体流向？如何避免有预谋的欺诈
？分析人士认为，这需要从内外两方面入手，既要完善内部审核流程，也要加大对
合作机构、用户身份意愿的调查力度。

提供虚假资料、虚构贷款用途 三方平台多次骗贷

相关判决文书显示，法院审理查明，2016年6月至2017年1月期间，原审被告人李
某系原审被告单位辽宁某汽车销售有限公司实际控制人。辽宁某汽车销售有限公司
在无真实汽车交易的情况下，与王某1等六人签订虚假的购车合同和购车预付款收
据，并提供给中国银行股份有限公司抚顺分行。

银行审核通过后，将贷款转账到辽宁某汽车销售有限公司对公账户。辽宁某汽车销
售有限公司在收取高额手续费后，将贷款通过转账或现金交易方式交给王某1等人
，用于他用。上述六名贷款人经多次催收后仍拒不还款，给中国银行股份有限公司
抚顺分行造成直接经济损失合计人民币407276.30元。

证人王某1证言称，2017年其需要6万元资金周转生意，在小贷公司与陈某联系上
后，陈某在询问其工作收入情况后，对其表示能为他在中国银行办理无抵押贷款，
但是需要收取手续费。王某1同意并将身份证、单位在职收入证明等材料交给了陈
某，顺利贷款并支付手续费1.3万元，扣的手续费算在贷款总额中由王某1偿还。

王某1表示：“购车合同和预付款收据都不是真实的，我也没有想买车也没有什么
购车预付款，材料是在陈某的公司签的，贷款材料是在河东的中国银行签的，假的
购车合同、预付款收据是陈某拿给我的，他告诉我签的，签完就能办理贷款了，材
料上面的签名是我的签名。”

另一名证人证言类似，先以车贷的名义办理贷款，在该公司签订购车合同，签好后
一同去与银行员工办理手续“我到的时候银行职员也没有问我什么，就直接给我办
理贷款了。”

中行为客户办理辽宁某汽车销售有限公司汽车贷款的工作人员张某2岩则在证言中
表示：“材料都是乾庄公司提供给我的，也是乾庄公司出人领着客户来办理的，我
看材料齐全符合贷款程序我才办的，没有对这些人是否买车的真实性进行核实。”
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银行审核未审出是否担责？合同真实性才是必要条件

原审法院认为，本案中被告单位虽虚构贷款用途与借款人签订虚假的贷款合同，但
银行放贷时已对借款人资信状况进行审核，并要求借款人提供了在职收入证明，该
证明为银行放贷提供了重要的安全保障，也系影响银行放贷的实质性事项。认定因
被告单位辽宁乾庄汽车销售公司的行为给银行造成重大损失的证据不足，公诉机关
指控被告单位辽宁某汽车销售有限公司、被告人李某犯骗取贷款罪的罪名不能成立
。

检察机关抗诉意见中的主要观点是，中国银行股份有限公司抚顺分行同辽宁某汽车
销售有限公司的约定是其与各借款人签订信用卡专项合同的前提条件。银行放贷重
要的安全保障是合同的真实性，判决认为虽然签订虚假的贷款合同，但只要资信状
况、在职收入证明存在，银行贷款就有安全保障是本末倒置的逻辑错误。

此外，六名贷款人均已逾期未偿还贷款，给银行造成重大损失；银行或者其他金融
机构对贷款是否采取追偿措施，并不是认定犯罪构成的必备要件。原审法院上述判
决确有错误。

二审法院审理认为，关于抗诉机关及抚顺市人民检察院所提原审被告单位、原审被
告人行为均构成骗取贷款罪，原判认定无罪不当一节，经查，原审被告单位在无真
实汽车交易的情况下,通过伪造虚假购车合同、购车预付款收据等方式为他人在中国
银行股份有限公司抚顺分行办理信用卡购车分期贷款,并以收取高额手续费等从中获
利，后有多名借款人经催收后仍拒不还款，给银行造成了重大损失的事实有证据支
撑，故对原审被告单位、原审被告人均应以骗取贷款罪依法追究其刑事责任，此节
抗诉、支抗意见正确，予以采纳。

原审被告单位辽宁某汽车销售有限公司犯骗取贷款罪，判处罚金人民币100000元
，退赔中国银行股份有限公司抚顺分行人民币407276.30元。原审被告人李某实行
数罪并罚，决定执行有期徒刑七年四个月，并处罚金人民币100000元。

与三方合作 低成本伴随违规欺诈风险

根据判决书中披露的信息，中国银行与辽宁某汽车销售公司的合作模式为，中国银
行股份有限公司抚顺分行与辽宁某汽车销售有限公司开展信用卡汽车专项分期合作
。乙方根据甲方要求，向甲方提供收集、整理、传递信用卡汽车专项分期客户申请
资料等本协议及相关协议，约定的与信用卡专项分期业务有关的服务，乙方有义务
确保所提供的分期客户申请资料的真实准确合法有效。

金乐函数分析师廖鹤凯认为，银行乐意与第三方进行上述合作的原因主要是可以用
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较低的成本最大化的开展相关业务，提升相关业务的业务量和覆盖面，同时第三方
公司有细分业务专业性的优势，有利于相关业务的拓展。

但廖鹤凯也指出，银行如果没有把控业务流程和深度接入业务中去，三方公司在利
益的驱使下，有违规操作的风险，给银行带来不可控的损失，提升相关业务不良贷
款率。

财经网金融注意到，中国银行上述案例并非孤立存在，中国裁判文书网上的另一份
判决书显示，被告人康某于2015年11月至2016年12月，在经营抚顺世纪宝达天程
商贸有限公司期间，以该公司的名义与中国银行股份有限公司抚顺分行签订“中国
银行信用卡汽车专向分期业务”协议，后康某违反协议规定，为刘某2等15人办理
汽车贷款业务。在办理该项业务过程中，康某提供虚假的购车合同和首付款收据，
骗取银行信任，使银行依据协议发放了贷款，共造成银行本息损失1997183.95元
。

此外，财经网金融梳理发现，尽管中国银行此前曾多次因信用卡违规被罚，信用卡
购车分期违规仍是其中最为常见的缘由。早在2017年该行就曾因此被处罚，而近两
年来因此领到的处罚也愈发集中。

此前中国银行泉州10家分支机构陆续收到了来自泉州监管局的10张罚单，直指其信
用卡购车分期业务办理不尽职，为此，10家分支机构合计被处以470万元罚款，1
人遭终身禁业，5人被警告。

易观分析金融行业高级分析师苏筱芮表示，购车是银行零售业务中的重要场景，在
该模式中主要存在三方，分别是作为资金方的银行，作为场景方的汽车销售公司以
及产生了购车行为的分期客户。银行所面临的风险来自于后两者，场景方可能面临
机构欺诈，甚至卷款跑路的风险；而对于分期客户，则面临逾期风险。

银行“尽职”审查同样需要针对上述两方进行，在选择场景方时应关注其是否具有
合法资质，业内的资源、地位如何，是否具备持续经营的能力，是否存在诱导客户
消费的行为；而在给分期客户授信时也需关注风控流程，要认真核实分期客户的真
实身份，并针对其是否具有实际购车意愿展开调查，以防范可能存在的被诱导销售
的风险。

廖鹤凯则认为，在办理信用卡购车分期业务的过程中，银行“尽职”需要内外结合
。内部管理不放松，加强内部人员流程管控，严格执行银行风控和材料审查措施，
并做定期内部核查工作。对外环境，加强对外合作机构的业务审查和定期业务抽查
走访工作，底层资产风控落到实处，在信用卡购车分期业务中，对购车人的资料、
单据、征信状况做更多的真实性核验和关联性分析。在实际业务中运用大数据手段
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，结合ai数据筛选分析，人脸识别等手段，最大限度的保障业务的真实性，并控制
相关业务的风险暴露最小化。

【作者：王欣宇】 
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